
KAUFRAU/
KAUFMANN IM 
EINZELHANDEL

Berufsbildungswerk:
Wege in die Arbeitswelt



Typische Tätigkeiten

•  Verkauf und fachgerechte Präsentation 
 von Waren
•  Sortimentsgestaltung 
•  Kassieren und Abrechnen

Ausbildungsdauer

•  3 Jahre, in Kooperation mit Betrieben

Was lernt man?

•  Bearbeitung von Reklamation und Umtausch
•  Waren annehmen, lagern und pflegen
•  Beratungsgespräche führen
•  Waren beschaffen
•  Marketingaktionen

Ist ein bestimmter 
Schulabschluss nötig?

•  Nein. Der Hauptschulabschluss wird empfohlen.

Wo gibt es Arbeitsplätze?

•  In Einzelhandelsgeschäften der verschiedensten  
 Fachrichtungen, z. B. Supermarkt, Modehaus,   
 Versandhandel, Gemüseladen, Tankstelle

KAUFFRAU/KAUFMANN
IM EINZELHANDEL

DIAKOVERE Annastift Leben und Lernen gGmbH
Berufsbildungswerk (BBW)
Wülfeler Straße 60
30539 Hannover

berufsbildungswerk@annastift.de
annastift-berufsbildungswerk.de
facebook.com/annastift.berufsbildungswerk

Dieses Angebot wird finanziert 
durch die:


