
KAUFMANN FÜR 
KURIER-, EXPRESS- UND 
POSTDIENSTLEISTUNGEN

Berufsbildungswerk:
Wege in die Arbeitswelt



Typische Tätigkeiten

•  Kunden über Dienstleistungen informieren
	 und Frachtberechnungen erläutern
•  Fahrtrouten planen und organisieren
•  Transportmittel und Personaleinsatz planen

Ausbildungsdauer

•  3 Jahre 

Was lernt man?

•  Sendungen annehmen und ausliefern
•  Sendungsdokumentationen erstellen
•  Reklamationen berabeiten
•  Maßnahmen zur Verkaufsförderung planen

Ist ein bestimmter 
Schulabschluss nötig?

•  Nein. Ein Hauptschulabschluss wird empfohlen.

Wo gibt es Arbeitsplätze?

•  Bei Brief- und Paketdiensten
•  Bei Kurier- und Expressdiensten
•  In Speditionen mit Expressservice

KAUFMANN FÜR 
KURIER-, EXPRESS- UND 
POSTDIENSTLEISTUNGEN

DIAKOVERE Annastift Leben und Lernen gGmbH
Berufsbildungswerk (BBW)
Wülfeler Straße 60
30539 Hannover

berufsbildungswerk@annastift.de
annastift-berufsbildungswerk.de
facebook.com/annastift.berufsbildungswerk

Dieses Angebot wird finanziert 
durch die:


