
VERKÄUFER/IN

Berufsbildungswerk:
Wege in die Arbeitswelt



Typische Tätigkeiten

•  Verkauf von Waren
•  Präsentation von Waren
•  Beratungsgespräche führen
•  Kassiertätigkeit

Ausbildungsdauer

•  2 Jahre in Kooperation mit Betrieben

Was lernt man?

•  Kundenorientierte Gesprächsführung
•  Kassenabrechnung
•  Waren annehmen, lagern und pflegen
•  Waren beschaffen
•  Bearbeitung von Reklamation und Umtausch

Ist ein bestimmter 
Schulabschluss nötig?

•  Nein. Der Hauptschulabschluss wird empfohlen.

Wo gibt es Arbeitsplätze?

•  In Einzelhandelsbetrieben
•  Bei Handelsbetrieben:
	 in einzelnen Fachabteilungen

VERKÄUFER/IN

DIAKOVERE Annastift Leben und Lernen gGmbH
Berufsbildungswerk (BBW)
Wülfeler Straße 60
30539 Hannover

berufsbildungswerk@annastift.de
annastift-berufsbildungswerk.de
facebook.com/annastift.berufsbildungswerk

Dieses Angebot wird finanziert 
durch die:


