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Typische Tatigkeiten

+ Verkauf von Waren

+ Prasentation von Waren

+ Beratungsgesprache fihren
+ Kassiertatigkeit

Ausbildungsdauer

- 2 Jahre in Kooperation mit Betrieben

Was lernt man?

+ Kundenorientierte Gesprachsfiihrung

- Kassenabrechnung

+ Waren annehmen, lagern und pflegen

+ Waren beschaffen

+ Bearbeitung von Reklamation und Umtausch

Ist ein bestimmter

Schulabschluss notig?

DIAKOVERE Annastift Leben und Lernen gGmbH + Nein. Der Hauptschulabschluss wird empfohlen.
Berufsbildungswerk (BBW)
Wiilfeler StraRe 60

30539 Hannover Wo gibt es Arbeitspldtze?

berufsbildungswerk@annastift.de
annastift-berufsbildungswerk.de
facebook.com/annastift.berufsbildungswerk

 In Einzelhandelsbetrieben
- Bei Handelsbetrieben:
in einzelnen Fachabteilungen

Dieses Angebot wird finanziert @ Bundesagentur fiir Arbeit

durch die: Regionaldirektion
Niedersachsen-Bremen



